
 
 

NOTICE USAGER 
 

Préparer votre broyage de branches à domicile 
 
Dans cette notice, vous trouverez tous les éléments indispensables pour que la prestation de broyage à domicile puisse 
avoir lieu et qu’elle se déroule dans les meilleures conditions. 
 
Déroulement 
Le broyage de branches à domicile a lieu de 9h à 12h et de 14h30 à 16h pour respecter la règlementation sur le bruit 
et le temps de maintenance nécessaire après la prestation. L’agent arrive donc vers 8h45 au domicile de l’usager, pour 
la prestation du matin et vers 14h pour celle de l’après- midi. Il faut compter un quart d’heure pour l’installation. L’agent 
quittera le domicile de l’usager vers 12h15 le matin et 16h15 l’après-midi. 
 
Les usagers ayant un tas de branches à broyer > à 12m3 sont plutôt programmés le matin. Les après-midis sont donc 
plutôt réservées au tas < 12m3. 
 
Le broyeur, pèse 400 kg et est transporté dans un petit fourgon. L’agent va le descendre via des rampes. 
Une fois installé, l’agent fait signer à l’usager une convention qui l’autorise à broyer sur son terrain privé.  
Il y est indiqué l’heure de démarrage du broyage. 
 
Le broyeur broie environ 8m3 de branches à l’heure et les diamètres acceptés sont d’environ 8 cm. 
 
L’usager doit rester à proximité du chantier, en dehors du périmètre de sécurité, durant toute la durée de prestation. 
 
L’usager pourra aider, s’il le souhaite, l’agent broyage, en lui passant les branches. Les branches sont mises dans le 
broyeur par l’agent broyage. 
 
Le thuya est une espèce problématique à broyer. Aussi les chantiers où il y a exclusivement du thuya ne pourront être 
réalisés. La prestation pourra avoir lieu si le thuya est en mélange à 50% avec d’autres espèces. 
 
La prestation est facturée 15€ de l’heure. Toute heure commencée est due. Le déplacement et le temps d’installation 
ne sont pas facturés. Seuls les règlements par chèque sont acceptés, réglables directement à l’agent à la fin de la 
prestation. 
 
Le broyat obtenu est à conserver ensuite au domicile de l’usager pour une utilisation en paillage au sol ou en matière 
sèche dans le processus de compostage. 
 
Toute annulation de rendez-vous doit avoir lieu 48h avant la date prévue sous peine de facturer à l’usager la somme de 
15€, comme si une heure de broyage avait été effectuée. 
 
 
Préparation du chantier 
Le terrain doit être plat et sans escalier pour permettre l’accès du petit camion au plus près du tas de branches. 
 
Le broyeur a une assistance au déplacement mais ne se déplacera pas sur une distance supérieure à 50m lorsqu’il est 
descendu du camion. 
 
Le broyeur a besoin d’une largeur d’1.10 m s’il y a besoin de franchir un portail ou autre. 
 
Pour plus de facilité, il est préférable que les branches soient rangées dans le même sens. 
 
Si les branches comportent des fourches rigides, il faut qu’elles soient coupées au centre. 


