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Communauté urbaine

TRAITEMENT DES DECHETS

Sortie de I'application « Mon Service Déche

Al'occasion de la Semaine européenne de la réduction des déchets, Limoges Métropole et SUEZ me
I'application « Mon Service Déchets » (MSD). Gratuit, ce nouvel outil accompagne les habitants dans
quotidien.

Publié le 13 Novembre 2023

Sur le terrain et sur appli, Limoges Métropole multiplie les solutions pour accompagner les habitants vers le « zéro déchet » : distribution de compos
teurs, de kits a biodéchets, aménagements d'espaces réemploi, inversion des fréquences de collecte... A ces actions en faveur des usagers s'ajoute,

dés ce mois de novembre, la sortie de I'application « Mon Service Déchets » (https:/www.monservicedechets.com) . Ce nouvel outil développé par SUEZ (https
://www.suez.com/fr/dechets/collecte-et-logistique) facilitera I'accés aux informations et conseils liés a la gestion, au tri et a la réduction des déchets. (Si vous n
e possédez pas de smartphone, vous disposez également du site internet dédié au territoire de Limoges Métropole (https:/www.monservicedechets.com/limog

es-metropole/ ))
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Des fonctionnalités complémentaires pour guider I'usager vers de nouvelles
pratiques

> La fonction « Scan » indique instantanément a 'usager la consigne en vigueur pour le tri d’'un emballage. Pour trouver une solution pour chaque déchet, les points de
collecte sont représentés et localisés sur une carte interactive.

> Le calendrier des jours de collecte pour les bacs verts et bleus est accessible en fonction du profil de I'usager et de son lieu d’habitation.
> Un systéme de notifications via I'application permet & I'usager, s'il le souhaite, d'étre alerté en cas de modifications du service de collecte
> Demander une carte d’acces en déchéterie ou un enlévement d'encombrants est également possible via I'appli.

> De nombreux conseils et astuces dédiées au tri et a la réduction des déchets.

Une gestion optimale des déchets

> Avec cette application, Limoges Métropole et SUEZ placent le digital au coeur de la stratégie de gestion des déchets sur le territoire. Le numérique est un levier
incontournable pour améliorer le tri a la source des déchets et accompagner davantage I'habitant en facilitant I'acces aux informations locales.

> L'application sera présentée le samedi 18 novembre lors de la 2nde édition du Village Zéro Déchet initiée par Limoges Métropole.



Depuis le 1er juin 2023, Limoges Métropole a confié a SUEZ I'évolution du service de collecte des déchets dans une opt
ique de réduction drastique de leur volume sur le territoire. Plusieurs solutions sont déja mises en ceuvre comme la coll
ecte des papiers et emballages chaque semaine ou le déploiement des bornes pour collecter les biodéchets. Pour sout
enir les efforts des habitants, un dispositif de sensibilisation est également déployé avec des actions pédagogiques su

r 'ensemble du territoire.


tel:0555457900
https://www.limoges-metropole.fr/informations-pratiques/nous-contacter

	Sortie de l’application « Mon Service Déchets »
	Des fonctionnalités complémentaires pour guider l’usager vers de nouvelles pratiques
	Une gestion optimale des déchets
	Informations du site


