
Conformément aux obligations du Règlement général sur la protection des données (RGPD) 1, 
il est porté à votre connaissance que les données que vous communiquez font l’objet d’un  
traitement opéré par Limoges Métropole en sa qualité de responsable de traitement,
Pour les finalités suivantes :
→ �Permettre à Limoges Métropole d’analyser la perception 

et les attentes des visiteurs de la Foire-exposition et les 
usagers de Limoges Métropole au sens large en matière de 
communication délivrée par la Communauté urbaine.

→ �Permettre à Limoges Métropole d’intégrer les éléments is-
sus de cette analyse dans la mise en œuvre de sa stratégie 
de communication.

Sur le fondement :
→ �D’un traitement nécessaire à l’exécution d’une mission d’in-

térêt public ou relevant de l’exercice de l’autorité publique 
dont est investi le responsable du traitement (article 6.1-e 
du RGPD).

Données traitées nécessaires aux finalités et modalités  
d’exploitation des données :
→ �L’enquête ne sollicite aucune donnée à caractère person-

nel susceptible de permettre l’identification directe de 
personnes physiques telle que l’identité des participants à 
l’enquête.

→ �L’enquête ne procède à aucune collecte de données à ca-
ractère personnel susceptible de permettre l’identification 
indirecte de personnes physiques telles que les coordon-
nées des participants à l’enquête.

→ �Les catégories de données traitées par le biais de l’enquête, 
sans corrélation avec une quelconque identité, sont les 
suivantes :

	→ �Données de caractérisation des participants à l’en-
quête : sexe ; tranche d’âge ; statut relatif à l’activité ; 
commune de résidence.
	→ �Données relatives aux habitudes de vie : habitudes 
d’usage des moyens de communication mis à disposi-
tion par Limoges Métropole ; catégories d’information 
consultées ; niveau de satisfaction relatif aux communi-
cations proposées par Limoges Métropole ; souhaits et 
attentes en termes d’information

→ �Selon les réponses apportées par les participants, le ques-
tionnaire comporte cependant des champs de saisie libre, 
facultatifs, dans lesquels les participants peuvent inscrire 
de leur propre initiative des contenus de leur choix suscep-
tibles de révéler des éléments personnels  
les concernant.

Le questionnaire n’ayant pas pour finalité d’établir des 
contacts entre Limoges Métropole et les participants à 
l’enquête, il est recommandé aux participants de n’inscrire 
aucune donnée personnelle dans les champs de saisie libre 
du questionnaire afin d’éviter que Limoges Métropole ne soit 
contraint de les traiter lors de l’analyse des questionnaires.
Pour toute sollicitation auprès de la Communauté urbaine, 
Limoges Métropole met à disposition sur son site internet 
(www.limoges-metropole.fr) des moyens adaptés inscrits 
à son registre des activités et traitements pour l’objectif 
spécifique de permettre le traitement des données à carac-
tère personnel relatives aux relations entre la Communauté 
urbaine et ses usagers.
Durée de conservation des données :
→ �Les données sont conservées le seul temps nécessaire à 

l’organisation de l’enquête (pendant la durée de l’édition 
2026 de la Foire-exposition et jusqu’au 30 juin 2026) et à 
son traitement.

→ �À l’issue du traitement des données et au plus tard trois 
(3) mois à l’issue de la clôture de l’enquête, les saisies 
sources susceptibles de comporter des données à carac-
tère personnel inscrites de la propre initiative des partici-
pants seront anonymisées afin de ne plus permettre d’une 
quelconque manière une identification directe ou indirecte 
de personnes physiques ; processus entraînant donc la sup-
pression irréversible de toute donnée à caractère personnel 
éventuellement saisie dans le questionnaire de la propre 
initiative des participants.

Destinataires des données :
→ �Les données collectées sont exclusivement exploitées par 

la Direction de la communication de Limoges Métropole et 
le Cabinet du Président de Limoges Métropole.

Droits associés au présent traitement :
→ �Pour autant que des données à caractère personnel aient 

été inscrites dans le questionnaire par les participants et 
que la phase de traitement des données telle que men-
tionnée dans la « durée de conservation » ne soient pas 
achevée entraînant la suppression des éventuelles données 
à caractère personnel y figurant, les personnes concernées 
disposent des droits suivants qu’elles peuvent exercer sur 
leurs données :

	→ Droit d’accès.
	→ Droit de rectification.
	→ �Droit à l’effacement dans les limites de l’article 17 
du RGPD.
	→ Droit de limitation du traitement.
	→ Droit d’opposition.

Les demandes d’exercice de droits peuvent être formulées 
auprès du Délégué à la protection des données (DPO) de 
Limoges Métropole :
→ �Par voie postale à l’adresse du siège de Limoges Métropole 

à l’attention du DPO
19 rue Bernard-Palissy, CS 10001 87031 Limoges Cedex 1
→ �Par voie numérique en utilisant le formulaire dédié sur le 

site internet de Limoges Métropole (www.limoges-metro-
pole.fr), menu « Limoges Métropole / L’institution / Nos poli-
tiques en matière de protection des données / lien « Utilisez 
notre formulaire pour prendre contact avec notre Délégué 
à la protection des données. » figurant en bas de page.

Indépendamment des droits inhérents à la base légale 
retenue pour ce traitement, toute personne concernée a le 
droit d’introduire une réclamation auprès d’une autorité de 
contrôle, en particulier dans l’État membre dans lequel se 
trouve sa résidence habituelle, son lieu de travail ou le lieu 
où la violation aurait été commise, si elle considère que le 
traitement de données à caractère personnel la concernant 
constitue une violation du RGPD.
Les réclamations auprès de l’autorité de contrôle peuvent 
être formulées auprès de la Commission nationale de  
l’informatique et des libertés (CNIL) :
→ �Sur le site web de la CNIL https://www.cnil.fr/fr/plaintes
→ �Par courrier postal en écrivant à : CNIL -  

Service des Plaintes - 3 Place de Fontenoy - TSA 80715 -  
75334 PARIS CEDEX 07.

Pour toute question relative à l’enquête et à ses objectifs, vous pouvez vous adresser  
à la Direction de la communication de Limoges Métropole : contact@limoges-metropole.fr

1Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection des personnes physiques  
à l’égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre circulation de ces données.


