
Parcours de vie d’un dossier CCRA
Du dépôt de la demande d'indemnisation au versement — Commission Consultative de Règlement Amiable

Septembre 2026

1 Dépôt du dossier par l'entreprise

auprès de Limoges Métropole

2 Vérification de la complétude du dossier

par les services techniques de Limoges Métropole — 48h

En parallèle

3
Envoi du courrier d'accusé de réception

signé par le Président de Limoges Métropole — 3 semaines

4
Transmission pour instruction

à l’Association Interconsulaire de la Haute-Vienne (AIHV)

5 Instruction du dossier par l'AIHV — 1 mois maximum

6
Présentation du dossier en commission (CCRA)

par Limoges Métropole et l’Association Interconsulaire de la Haute-Vienne

7 Décision du 

Président de Limoges 
Métropole

sur la base de l'avis
de la commission — 3 
semaines

8
Validation de la 

décision en
préfecture

48h

9 Envoi du protocole

d'accord
transactionnel à 
l’entreprise

3 semaines

10 Signature du 

protocole d'accord
transactionnel

par le Président de 
Limoges Métropole
— 3 semaines

11 Validation du 

protocole d’accord 
transactionnel en
préfecture

48h

12
Mise en paiement et 

versement de 
l’indemnisation

6 semaines

AIHV : Association Interconsulaire de la Haute-Vienne    LM : Limoges Métropole Commission Consultative de Règlement Amiable (CCRA) — Limoges Métropole
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