REGLEMENT INTERIEUR DES AIRES D’ACCUEIL DES GENS DU VOYAGE
LIMOGES METROPOLE COMMUNAUTE URBAINE

Vu le code général des collectivités territoriales ;

Vu le code des relations entre le public et I’administration ;

Vu le code général de la propriété des personnes publiques ;

Vu le code de l'urbanisme ;

Vu la loi n°® 2000-614 du 5 juillet 2000 relative a 1'accueil et a 1'habitat des gens du voyage ;
Vu le décret n°® 2001-569 du 29 juin 2001 relatif aux normes techniques applicables aux aires
d'accueil des gens du voyage ;

Vu le schéma départemental 2016-2021 de 1’accueil et de I’habitat des gens du voyage de la
Haute-Vienne

Vu les arrétés de police pris par les Maires des communes sur le territoire desquelles sont
implantées les aires d’accueil des Gens du voyage gérées par Limoges Métropole —
Communauté urbaine;

Considérant ce qui suit :

Par délibération en date xxx le bureau communautaire de Limoges Métropole — Communauté
urbaine adopte le présent réglement applicable sur I'ensemble des aires d'accueil des gens du
voyage relevant de sa compétence.

Préambule :

Limoges Métropole - Communauté urbaine (ci-aprés « Limoges Métropole ») gére six aires
d’accueil :

- Limoges rue Django Reinhardt : 16 emplacements,

- Feytiat au lieu-dit Lessart : 10 emplacements,

- Isle a I’Etoile : 12 emplacements,

- Panazol au lieu-dit Puy Moulinier : 12 emplacements,

- Palais-sur-Vienne au lieu-dit Puy Vert : 12 emplacements,
- Couzeix a Buxerolles : 12 emplacements

L’occupation d’un emplacement sur 1’'un des équipements ne doit pas porter atteinte :

- alasalubrité, a la tranquillité et a la sécurité publique ;

- al’environnement ;

- al’application des régles d’urbanisme.
Les aires d’accueil sont réservées exclusivement a l'accueil des Gens du Voyage dont I'habitat
traditionnel est constitué de résidences mobiles (caravanes ou camping-car) en état de
marche, dans la limite des places disponibles.

I. Equipements des aires d’accueil de Limoges Métropole

1. Accueil des personnes en situation de handicap

e chaque aire dispose d’un WC et d’une douche adaptés aux personnes a mobilité réduite,
situés au niveau du batiment d’accueil.
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e [l’aire d’accueil Django Reinhardt a Limoges dispose de 2 emplacements adaptés pour
des personnes a mobilité réduite.

2. Descriptif d’un emplacement

Chaque emplacement comprend :
- 1WC
- 1 douche
-1 évier
- robinets
- Prises de courant

Chaque emplacement est prévu pour accueillir une famille, dans la limite de 2 caravanes
« habitation » et I’ensemble des véhicules afférents.

Aucun équipement supplémentaire n’est autorisé.

Aucun branchement électrique ou en eau potable en dehors des installations prévues a cet
effet n’est autorisé.

Limoges Métropole ne saurait €étre tenu responsable de tout branchement illégal sur des
installations lui appartenant mais non prévus a cet effet ou sur toute autre installation
appartenant a autrui.

3. Télégestion et vidéo-protection

Chaque emplacement est raccordé a un systeme de télégestion. Les fluides, eau et électricité,
ainsi que le colit du séjour, sont décomptés selon la consommation réelle de I’emplacement et
selon les tarifs en vigueur. Les usagers paient une avance sur consommation. Lorsque le compte
d’un emplacement arrive a O€, son alimentation en eau et en électricité se coupe.

Pour les tarifs en vigueur, se reporter a l’annexe 1 : tarifs des aires d’accueil

Les locaux techniques de chaque aire d’accueil, réservés exclusivement au service gestionnaire
et dont I’acces doit lui étre possible a tout moment, sont équipés d’une vidéo-protection. En cas
d’intrusion, I’alimentation en eau et en électricité de I’ensemble de 1’aire se coupe.
II. Fonctionnement des aires d’accueil
1. Les horaires

Les aires d’accueil sont accessibles 7 jours/7, 24h/24.

Le bureau situé sur 1’aire d’accueil Django Reinhardt est ouvert au public du lundi au
vendredi de 10h00 & 16h30 sauf jours fériés.

Les départs et les arrivées sont possibles du lundi au vendredi de 10h00 a 16h00 et le samedi
matin de 9h00 a 12h00 sauf jours fériés et fermetures exceptionnelles.

2. Astreintes
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En dehors des heures d’ouverture du service, une astreinte est assurée uniquement pour des
raisons d’ordre technique, notamment en cas de coupure d’électricité et ou de probléme d’eau.

En aucun cas, I’astreinte ne pourra étre mobilisée pour créditer un compte, effectuer un départ
ou une arrivée a I’exception du créneau prévu a cet effet du samedi matin.

3. Fermetures des aires d’accueil

Limoges Métropole prévoit une fermeture annuelle de chaque aire, successivement, en
fonction des besoins définis et pour une période déterminée par le service gestionnaire.

Les usagers seront prévenus a 1’avance et 1’arrété de fermeture sera affiché sur 1’aire au moins
15 jours ouvrés avant la fermeture. Les usagers seront informés des places disponibles sur les
aires d’accueil a I’échelle du département.

4. Gestion des aires d’accueil

Les aires d’accueil sont visitées quotidiennement par une équipe composée de 2 agents, soit le
matin soit ’aprés-midi, en fonction de I’actualité et des priorités définies par le service
gestionnaire.

Lors de ces visites, les usagers pourront demander le solde de leur compte et le recharger si
besoin et effectuer les départs et les arrivées.

5. Gestion des déchets

Pour les ordures ménageéres, chaque emplacement est doté d’un bac vert. La collecte s’effectue
1 fois par semaine. Le jour exact est indiqué au bureau d’accueil de I’aire.

Pour les encombrants générés par une vie quotidienne en caravane, le service gestionnaire
détient des cartes d’accés en déchéteries communautaires qu’il mettra a la disposition de
’usager suivant le protocole en vigueur consultable dans les bureaux d’accueil des aires.

Pour les autres encombrants, ceux liés a une activité professionnelle, sont a déposer en
décheteries professionnelles aux frais de I’entrepreneur. La liste des décheteries et des déchets
acceptés sont accessibles aupres du service gestionnaire.

Tout dépot sauvage sur une aire d’accueil pourra entrainer la fermeture de celle-ci pour
effectuer le nettoyage.

6. Séjours

La durée maximale de séjour sur une méme aire d’accueil est de 4 mois consécutifs.

Les personnes détentrices d’une carte d’invalidité, sont prioritaires pour occuper les
emplacements adaptés pour les personnes a mobilité réduite situés sur 1’aire d’accueil Django
Reinhardt a Limoges.

Si ces personnes préferent séjourner sur une autre aire, elles pourront avoir acces au WC et a la
douche adaptée aux personnes a mobilité réduite prévus a cet effet.

Leur séjour n’aura pas de durée maximale. Il leur sera cependant demandé de quitter 1’aire
d’accueil durant la période de fermeture annuelle ou en cas de probléme technique avéré.
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Un emplacement sur cette méme aire pourra €tre loué sous les mémes conditions a un membre
accompagnateur de leur famille, sous réserve d’une place disponible.

Suite a un séjour sur une aire d’accueil, la famille pourra revenir séjourner sur cette méme aire,
apres avoir respecté un délai équivalent a sa durée de séjour précédent, dans une limite de 4
mois.

Exemple : pour une durée de séjour de 2 mois sur une aire, le retour sur cette méme aire pourra
avoir lieu que 2 mois plus tard.

Limoges Métropole se réserve le droit de fermer un emplacement et d’en proposer un autre sur
la méme aire ou sur une autre aire de Limoges Métropole en cas de probléme technique.

I11. Formalités d’accueil
1. Les arrivées

Toute famille souhaitant séjourner sur une aire d’accueil de Limoges Métropole devra avoir eu
I’accord préalable du service gestionnaire.

Limoges Métropole se réserve le droit de refuser ’accés aux aires a tout usager ayant menacé
ou agress¢€ physiquement ou verbalement un agent de Limoges Métropole, un partenaire ou
prestataire. Se réserve le droit de refuser 1’acces aux aires a tout usager ayant commis des
dégradations sur les installations de Limoges Métropole, étant interdit de séjour ou ayant une
dette.

Pour I’ouverture d’un emplacement la famille devra :

- présenter la piéce d’identité du responsable de I’emplacement

- déclarer le nombre ct I’identité des personnes qui vivront sur I’emplacement.
Pour toute personne majeure, elle sera enregistrée en « bis » et sera donc soumise
aux mémes reégles que le responsable

- déclarer I'immatriculation des caravanes principales

- s’acquitter du paiement de la caution de 60€ et de I’avance sur consommation
de minimum 10€

- signer la convention d’autorisation d’occupation du domaine public

- effectuer I’état des lieux avec un agent du service gestionnaire

- récupérer les clés aupres du service gestionnaire

Pour I’ouverture d'un 2°™ emplacement la famille devra :

- présenter la piéce d’identité du responsable de I’emplacement

- déclarer le nombre et I’identité des personnes qui vivront sur I’emplacement.
Pour toute personne majeure, elle sera enregistrée en « bis » et sera donc soumise
aux mémes regles que le responsable

- déclarer I'immatriculation des caravanes principales

- s’acquitter du paiement de la caution de 60€ et de ’avance sur consommation
de minimum 10€

- signer la convention d’autorisation d’occupation du domaine public

- effectuer I’état des lieux avec un agent du service gestionnaire

- récupérer les clés aupreés du service gestionnaire

- seule la fermeture du 2°™ emplacement sera autorisée si la famille souhaite rester
sur |’aire
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Chaque emplacement ouvert devra accueillir au moins une caravane principale ou de cuisine et
étre alimenté régulierement.

Durant un séjour sur une aire d’accueil, un seul changement d’emplacement a la demande de la
famille sera autorisé.

Tout compte non approvisionné, dont le solde atteindrait les moins 60€, sera cloturé par le
service gestionnaire. .’emplacement sera donc considéré comme libre.

Limoges Métropole se réserve le droit de refuser 1’encaissement d’un billet de banque en cas
de doute sur son authenticité.

2. Les départs

Dans la mesure du possible, toute famille souhaitant quitter 1’aire devra en informer le service
gestionnaire au moins la veille du départ.
La caution ne sera rendue que lorsque I’emplacement sera nettoyé et vidé de tout objet.

Pour fermer un emplacement la famille devra :

effectuer I’état des lieux avec un agent du service gestionnaire

récupérer la caution ou partie de la caution si le solde de la famille est négatif
récupérer le trop percu par Limoges Métropole de 1’avance sur consommation
remettre les clés au service gestionnaire

IV.  Régles de vie sur les aires d’accueil

L’aire n’est pas le lieu d’exercice d’activités professionnelles des usagers.

maintenir des relations de bon voisinage avec les autres familles

respecter le personnel intervenant sur les aires. Il est rappelé que les parents
sont civilement et pénalement responsables de leurs enfants mineurs

les animaux sont acceptés sur les aires d’accueil a condition qu’ils soient
vaccinés. [1s doivent étre attachés ou parqués et ne pas géner le voisinage.
Il est rappelé que les voyageurs sont pénalement responsables des animaux
qu’ils introduisent sur I’aire

I’usage d’armes a feu, d’armes blanches, objet contondants et engins
présentant un danger ou un risque pour la sécurité et la vie des personnes
est formellement interdit sur les aires d’accueil

pour la sécurité de tous, il est demandé aux usagers de rouler au pas.

seuls les feux de bois et de charbon pour usage alimentaire sont autoris¢s
dans des récipients prévus et réservés a cet usage

Pentreposage de ferraille, le briilage de toute substance, les vidanges et le
démontage de véhicule ou autre sont interdits

V. Responsabilité des usagers des aires d’accueil

Les véhicules, matériels, objets et effets personnels de chaque voyageur demeurent sous sa
garde et son entiere responsabilité.
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La collectivité gestionnaire ne peut étre tenue responsable des dégradations causées sur les
véhicules et objets se trouvant sur les emplacements privatifs concernés.

Chaque usager est responsable de I’emplacement sur lequel il séjourne, notamment de
I’entretien et du maintien en bon état de celui-ci.

VI.  Respect du réglement

Tout manquement au présent réglement fera 1’objet d’un signalement au Président de
Limoges Métropole et pourra étre suivi d’un rappel a I’ordre ou d’une sanction et d’un dépdt
de plainte selon les situations

Les sanctions pouvant &tre prises a I’égard des usagers de ’aire d’accueil sont les suivantes :

- sanction pécuniaire ;

- placement des animaux interdits dans un lieu de dépot adapté en application des
dispositions de I’article L.211-11 du Code rural et de la péche maritime ;

- résiliation de la convention d’autorisation d’occupation du domaine public,
¢ventuellement assortie d’une interdiction de séjour ;

- interdiction de séjour sur I’aire d’accueil ;

- interdiction de séjour sur I’ensemble des aires d’accueil.

Service gestionnaire et d’astreinte : 05.55.50.07.72

VU ET APPROUVE LE 11 MAI 2021
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